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Pontificia Universidad Católica Argentina

“Santa María de los Buenos Aires”

FACULTAD DE PSICOLOGÍA Y PSICOPEDAGOGÍA
PRESENTACIÓN CURSOS DE POSGRADO 2022
1.  TIPO DE CURSO: anual
2. DENOMINACIÓN DE LA PROPUESTA: “Diplomatura en Psicopedagogía Laboral”
3. MODALIDAD DE LA PROPUESTA:

E-learning 

4. DOCENTE A CARGO DEL CURSO: Dra. María Celina Giuliani
5. BREVE CV DE LA DOCENTE A CARGO: 
Lic. En Psicopedagogía, Posgraduada en Psicología aplicada al Deporte, 

Ph. D. en Psicología. Especialista en Entornos Virtuales de Aprendizaje (en curso, finaliza 2021)
Autora de “Psicopedagogía aplicada al golf” (2012), Armenia, Colombia, Ed. Kinesis. 

Coordinadora Posgrado Psicopedagogía Laboral en UCA desde 2012, docente desde 1998. Docente de grado en la misma temática.

6.  DOCENTES QUE DICTARÁN EL CURSO
6.1. Docentes UCA:

Dra. María Celina Giuliani

Dra. Natalia Petric
6.2. Docentes extra-UCA 

· Causerano, Luciana Master en Dirección y Organización del Capital Humano Doble titulación, Universitat Politécnica de Catalunya y la EAE, Escuela de Administración de Empresas, egresada Posgrado Psicopedagogía Laboral

· Graizman, Patricia: Psicopedagoga y psicóloga, especializada en Orientación vocacional, educacional y profesional.  Coord. Del área en Hosp. T. Álvarez.  
· Machado Hermida, Rocío: Psicóloga, Posgraduada en Psicopedagogía Laboral, Master en Dirección de RRHH y Gestión del Conocimiento en Univ. Europea del Atlántico- España. Egresada Posgrado Psicopedagogía Laboral
· Paintex, Ángeles, Lic. En Psicopedagogía, Posgraduada en Psicopedagogía Laboral. Especialista en capacitación y contenidos e-learning. Se desempeña como capacitadora en instituciones bancarias.
· Salazar, Débora, Psicopedagoga, cursando una Formación ejecutiva en HRBP en Escuela de negocios Universidad Di Tella. Posgraduada en Psicopedagogía Laboral.  

· Segura, Eleonora, Lic. En Análisis de Sistemas (UBA), Master en “Technologies of Education” (Harvard). www.eleonorasegura.com.ar

· Tesler, María Eugenia, Psicóloga y Especializada en Psicología laboral y Organizacional. Egresada Posgrado Psicopedagogía Laboral
7.  JUSTIFICACIÓN Y FUNDAMENTACIÓN: 

La psicopedagogía laboral es investigación científica y aplicación práctica. Utiliza el método clínico, con una actitud de observación, elaboración e intervención. Esto implica la comprensión del aprendizaje y sus dificultades en las personas, grupos y organizaciones. 

Su interés radica en el aprendizaje del trabajo en sí, la tarea, la relación con otros trabajadores; también en las dificultades de adaptación a la cultura organizacional y en el aprendizaje de nuevos roles a desempeñar.

La intervención profesional atiende a la particularidad de cada organización, de cada grupo, de cada persona en la interrelación entre el sentir, el pensar y el actuar desde una perspectiva que apunta al desarrollo humano. Es una perspectiva clínico-crítica que puede reintroducir un humanismo más que retórico en la gestión de los recursos humanos.

El aporte que se hace desde el Posgrado en “Introducción a la Psicopedagogía Laboral” es favorecer que los profesionales de diferentes disciplinas universitarias agreguen a su formación profesional nuevas herramientas de intervención concretas, una nueva forma de ver y pensar el trabajo y sus dificultades.   

La formación implementada desde el enfoque psicopedagógico permite al individuo tomar conciencia de su estilo de aprendizaje y de sus procedimientos metacognitivos y, así, identificar las dificultades constitutivas del proceso de aprendizaje" (aprender a aprender) Se trabaja por el desarrollo del pensamiento autónomo y el juicio crítico, capacidades esenciales para el desempeño eficiente. 

En el proceso de selección de personal se pone el acento fundamentalmente en tres aspectos: capacidad de aprendizaje, motivación intrínseca y apertura al cambio. 

La Psicopedagogía Laboral ofrece un enfoque humanista que va a la esencia del hombre en el aspecto social por excelencia que es el trabajo y sus dificultades.

En cuanto a la metodología propuesta, los entornos virtuales de aprendizaje han transformado la educación, generando cambios en las didácticas, modalidades y formas de aprender, entre otros aspectos. En la versatilidad y amplitud de opciones que ofrecen los entornos digitales, se pueden encontrar diferentes aplicaciones para la formación académica y laboral. Claramente, el éxito de una intervención didáctica, independientemente de la modalidad en que se lleve a cabo, es la mediación didáctica planificada y diseñada de manera inteligente y coherente. 

Si bien ratificamos una propuesta constructivista del aprendizaje, la modalidad virtual nos desafía a transformar una experiencia docente presencial hacia lo virtual, sosteniendo el centro de atención en el estudiante y su aprendizaje. 

8. OBJETIVOS: 
· Desarrollar el marco teórico conceptual que fundamenta y sostiene la práctica en Psicopedagogía laboral

· Introducir a los profesionales para comprender los procesos de aprendizaje, tanto de las personas en el trabajo como de las organizaciones.

· Promover la detección de problemas de aprendizaje en los adultos, facilitando la integración del adulto a su medio social y laboral.

· Formar a los alumnos para redireccionar sus prácticas laborales en Recursos Humanos, hacia una mirada clínica, humana y solidaria.
· Esclarecer los fenómenos de transferencia, interferencia, de facilitación y de bloqueo en el aprendizaje laboral.
· Generar un espacio autónomo de aprendizaje facilitando los aspectos prácticos del aprendizaje propuesto. 

· Suscitar un espacio interactivo y colaborativo de entre estudiantes entre sí y con los docentes fortaleciendo la comunidad de aprendizaje. 

· Fomentar la búsqueda de información de manera creativa y autónoma. 

· Proponer la autoevaluación permanente como una nueva forma de aprender. 

8. ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA: 

- Carga horaria total: 96hs. 
- Organización: 16 encuentros quincenales (abril a noviembre 2021). Cada encuentro tendrá una duración de 6hs. Reloj. Esas 6hs. estarán distribuidas, 2hs. Los viernes y 4hs. los sábados 

- Fechas de las clases: 

Abril: 8 y 90, 22 y 23 
Mayo: 6 y 7, 20 y 21
Junio: 3 y 4, 24 y 25
Julio: 15 y 16, 29 y 30
Agosto: 5 y 6, 19 y 20
Septiembre: 2 y 3, 16 y 17
Octubre: 14 y 15, 28 y 29

Noviembre: 4 y 5, 18 y 19
· Total hs. Para el curso: 96hs docentes + 24hs. Coordinación: 120hs 

10. Materias y distribución carga horaria:

I. Clínica del Trabajo: 20hs.
II. Intervenciones en Psicopedagogía Laboral: 20hs.
III. Aprendizaje digital: 18hs.

IV. Gestión del aprendizaje en las Organizaciones: 18hs.
V. Salud y trabajo: 8hs. 

VI. Principios básicos de Investigación: 12hs. 
Fundamentación de la inclusión de las materia y síntesis de contenidos generales
Clínica del trabajo: 

Docente Responsable: María Celina Giuliani

Adjunta: Patricia Graizman

Fundamentación:  

La psicodinámica del trabajo constituye un campo de estudio e investigación. Desde diversas perspectivas teóricas se busca comprender las vinculaciones entre salud y trabajo.
Desde nuestra perspectiva, la calidad de trabajo se define al menos parcialmente en función de las posibilidades de construcción de sentido, de movilización subjetiva, que ofrece a los sujetos la organización del trabajo. Dicha organización propicia en mayor o menor medida la configuración de un trabajo de calidad, que satisfaga necesidades y que posibilite el desarrollo de los trabajadores, lo que implica la capacidad de sujetos y grupos de accionar cotidianamente en la búsqueda de un balance adecuado entre trabajo y no trabajo.

Temas: 
Clínica del trabajo como abordaje clínico. Crítica de la relación trabajo, subjetividad y salud laboral. Tensiones y contradicciones: trayectorias singulares y colectivas de los trabajadores.
Problemas de aprendizaje del trabajo en las personas, grupos y organizaciones: obstáculos en el desempeño. Facilitando para la integración del adulto a su medio social y laboral.

Aprendizaje y los fenómenos propios del aparato psíquico: transferencia, interferencia, facilitación y bloqueo en el aprendizaje laboral
Propuesta de la Psicopedagogía Laboral dentro del enfoque clínico. Su implementación en diferentes ámbitos. 

Identidad y personalidad laboral. Deseo y satisfacción laboral. Psicología de la motivación. Desarrollo de carrera personal

Aprendizaje y organización. Dificultades de aprendizaje en las organizaciones laborales. Estilos de aprendizaje.
Intervenciones en Psicopedagogía Laboral: 

Docente responsable: Luciana Causerano
Adjuntas: Rocío Machado, Débora Salazar, Ángeles Panteix 

Fundamentación:

Las intervenciones son la puesta en práctica, la salida a campo del Psicopedagogo Laboral. En Desarrollo humano se aporta la especialización en el aprendizaje del trabajo y sus dificultades, se trata de ir más allá de la capacitación tradicional y comprender que el aprendizaje es continuo, y se da a lo largo de la vida y en diferentes etapas.  
Temas: 
Ámbitos de trabajo. La gestión del psicopedagogo laboral.

Marco referencial teórico: Enfoque clínico. Su implementación en diferentes ámbitos. 

Selección de personal. Capacidad de aprendizaje y motivación laboral

Relevamiento psicopedagógico

Capacitación actitudinal: modalidad taller. 

Carrera laboral. Desarrollo de la carrera profesional: gestión de planeamiento de la propia carrera profesional. 

Gestión del psicopedagogo como orientador laboral – profesional. 

Aprendizaje digital:
Docentes: Segura
Adjunta: Causerano
Fundamentación: 

Los cambios tecnológicos del siglo XXI permitieron el desarrollo de instrumentos de comunicación digital que ampliaron las modalidades educativas instalándose de a poco en las empresas como una alternativa. El medio de aprendizaje, las computadoras, a las que actualmente se agregan dispositivos móviles, modificó también los roles del capacitador que en este contexto se transforman en tutores facilitadores. Hablamos de aprendizaje y no de enseñanza justamente porque el protagonista es quien aprende y digital porque el medio donde se desarrolla es el espacio digital o ciberespacio.  
Las organizaciones se adaptaron rápidamente al cambio. Esto fué el primer paso, el siguiente es transformar desde adentro el cómo de la nueva modalidad incorporando emergentes y tendencias innovadoras como curaduría de contenidos, microlearning, gamification, aprendizaje informal entre otros. Allí radica la verdadera transformación digital en el aprendizaje.
Temas: 
Escenario de aprendizaje siglo XXI: ciberespacio. Rol y funciones del área de aprendizaje en las organizaciones actuales. Amenazas del aprendizaje en pantalla. Transformación digital: de la capacitación presencial al aprendizaje digital. Transformar versus adaptar. Diseño. Plan de trabajo. Los roles involucrados. El equipo de trabajo interdisciplinario. Aplicaciones y tecnologías para el aprendizaje. Lo expositivo y la interacción grupal. Sistemas de videoconferencia. Entornos grupales de trabajo remoto. Medios de comunicación digital. Ciclo Oralidad, escritura y Oralidad digital. Comunidades virtuales y comunidades de aprendizaje. Lo lúdico en el aprendizaje (gamification). Alta y baja tecnología para el juego. Onboarding integral vs cursos de inducción.
Gestión del Aprendizaje en las Organizaciones: 
Docentes: Débora Salazar
Adjunta: Ángeles Panteix
Fundamentación: 

Gestionar el aprendizaje es optimizar los recursos de la organización con el objetivo de desarrollar a las personas que conforman el capital humano. Función de gran importancia ya que permite transformar la información en conocimiento adquirido y así mejorar resultados. En los últimos años, y mucho más a partir de la pandemia mundial por Covid19 (y el teletrabajo en sus distintos formatos), el aprendizaje organizacional ha cobrado mayor importancia debido al cambio rotundo en metodologías y herramientas a implementar en un mercado laboral mucho más digital y tecnológico. 
Temas:
Gestión del aprendizaje. Visión sistémica de la organización y del área de RRHH. Sector de capacitación: roles y funciones. Modalidades de capacitación. Definición estratégica de áreas a capacitar. Diseño educativo. Coaching y mentoring, recursos para el desarrollo humano y organizacional.

Salud y trabajo:
Docente: Tesler 

Fundamentación: 
Dado que se pasan largas horas en el trabajo, éste se convierte en una parte muy importante de nuestra vida. Los problemas en el trabajo afectan a nuestra vida cotidiana, y determinan en cierto modo nuestro grado de felicidad. La salud organizacional es un indicador del estado de la empresa la que se halla influida por factores de carácter diverso y cambiante como el clima y la cultura laboral, la motivación o la satisfacción de sus empleados. 
Temas: 
Salud y enfermedad. Salud y trabajo. Modelos para analizar los accidentes de trabajo. Una mirada desde los factores humanos. Clasificación de las enfermedades laborales. Porque nos enfermamos en el trabajo. Entornos laborables saludables. Prácticas hacia una organización saludable. Programa en políticas de organizaciones saludables. Ventajas de una organización saludable
Principios básicos de Investigación: 
Docente: Natalia Petric
Fundamentación:
Los contenidos del curso buscan promover el pensamiento crítico, la rigurosidad científica y la capacidad de articular creativamente como bases para la generación del conocimiento científico. Esta asignatura brindará al alumno las bases necesarias vinculadas a la metodología de la investigación.

Temas:
Conocimiento vulgar y conocimiento científico. Noción de ciencia. Pasos del proceso de investigación. Características, proceso y bondades de los enfoques cualitativo y cuantitativo. Comparación. Tipos de estudios de la investigación cuantitativa: exploratorio, descriptivo, correlacional y explicativo. Estudios longitudinales y transversales. El proceso mixto o multimodal: tipos de diseños, ventajas y riesgos.
CONDICIONES DE INGRESO:

· Egresados de formaciones de grado. Los interesados con formación terciaria no universitaria deberán solicitar entrevista de admisión.  

· Entrega de documentación: 
1. Fotocopia del Título de Grado “Legalizada” por la Institución que lo expidió o fotocopia del Título acompañada por el Título original para certificarla como “copia fiel” por la Oficina de Extensión y Posgrado. 

2. Fotocopia del DNI o PASAPORTE (en caso de ser alumno extranjero)

3. Foto 

12.  RÉGIMEN DE APROBACIÓN: 

Trabajo práctico articulado entre las diferentes materias. Deberá ser entregado antes del 11 de diciembre a las 23.59hs.
13.  CERTIFICACIÓN:

Se entrega certificado de aprobación de curso de posgrado.
Los alumnos que no presentaran su trabajo práctico en fecha (15 días después del último día de clases) y hubiesen asistido al 80% de las clases recibirán un certificado de asistencia al curso. 
14. CARGA HORARIA SEMANAL Y TOTAL:

Carga horaria mensual: (12 horas reloj)

Carga horaria total: (96 horas reloj)
15. FECHA/S Y HORARIO/S:

Fecha de inicio: 08 de abril 2021
Fecha de finalización: 19 de noviembre 2021  
Día y horario de cursada: Encuentros presenciales de 12hs cada uno con una frecuencia mensual. (Viernes de 18 a 20hs. y sábados de 9 a 13hs.)

16. ESPACIOS FÍSICOS Y OTROS RECURSOS REQUERIDOS:

- Aula que permita transmisión por streaming para que las clases presenciales puedan ser seguidas por alumnos que no pudieran estar presencialmente. 
- Requerimientos tecnológicos a acordar con Sistemas de la Universidad.

- Soporte online para eventuales dificultades para alumnos y docentes
18. COORDINADORA DE LA PROPUESTA:  Dra. María Celina Giuliani                                                                                                                                    
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